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Mgr. Sarka Vohlidalové

Od roku 2019 pracuji jako vedouci Centra Carolina na Univerzité Karlove. Vystudovala jsem socidlni a
kulturni antropologii a socidlni praci na ZCU, 12 let jsem pracovala j(]kO terénni a kontaktni procovnlk
se znevyhodnénymi skupinami obyvatel v Plzni a v Praze se zamérfenim na inkluzi ve vzdélani. Z této
praxe Cerpdm i v rmci metodického vedeni vysokoskolského poradenstvi pro studenty se
znevyhodnénim. Mym celozivotnim z&djmem je inkluze ve vzdélavani.
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Centrum Carolina

* podplrné a poradenské centrum
Univerzity Karlovy

* pro studujici se znevyhodnénim
(se specifickymi potrebami, se
socioekonomickym
znevyhodnénim)

 pro studujici rodice

e poradny pro vsechny studuijici i
zameéstnance




Podpora studujicich se socioekonomickym

znevyhodnenim

* informacni videa
https://centrumcarolina.cuni.cz/CC-247.html

* https://www.youtube.com/watch?v=JAkFfOVYACQ&t=20s



https://centrumcarolina.cuni.cz/CC-247.html

—_—

Podpora pro uchazece - prihlaska zdarma

e prihlaska ke studiu na UK zdarma pro
studujici s pfijmem do 1,5 ZM. Od r.
2021 podporeno 20 uchazecu. Letos
zmirnéno na podminku prijmu do 3,4
ZM

* slevy na zkousky SCIO




—_—

Socialni stipendium

* vySe: v akademickém roce 2022/23: 6 000 K¢ mésicné (prispévek od
UK 1950 KC mésicné)

* navic: prispévek na obédy v menzach UK 900 K¢ meésicné (v roce 2022
89 podporenych, od 10/2020 celkem 126 podporenych, 22 studentu
prispévek nevycerpalo)

* PedF prispiva dalsimi 4 000 KC meésicné

e UK: celkem cca 50 000 studujicich. Socialni anebo zvysené ubytovaci
stipendium pobira cca 200 studujicich rocné

N
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Stipendium v pripadeé akutni tizivé situace

» poskytuje se jednorazove az do vyse 100 000 K¢

» 7adost se podava dékanovi/dékance nebo
rektorovi
v akutni tizivé situaci zejména v souvislosti s:
e osirenim
e péci o zavislou osobu
* materstvim nebo rodiCovstvim
e zavaznymi zdravotnimi davody
e zasahem zivelni nebo jiné pohromy nebo
havarie
* tim, ze se stal obéti nezavinéného trestného
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Stipendium v pripadeé akutni tizivé situace

e vroce 2021 podporeno 5 studujicich
celkovou castkou 320 000 K¢, z toho 3 z
duvodu tornada na Moravé

 za rok 2022 podporeno 64 (z toho 60 kvuli
valce na Ukr.) studujicich, celkova castka
817 500 K¢

* vroce 2023 dosud 16 podporenych

* od roku 2022 celkem 56 zamitnutych
nebo stazenych zadosti




—_—

Podpora studentu kvuli valce na Ukrajiné

e v 2/2022: na UK 638 studujicich z Ukrajiny
e stipendium ATSS od rektoratu

e za rok 2022: 60 studujicich, za 672 500 K¢
e zarok 2023: 11 studujicich, za 204 500 K¢
* plus financni podpora od fakult

* plus podpora od Nadacniho fondu UK v roce 2022 (celkem 17
studentl, podporeno celkem 170 000 K¢)

N



—_—

Nadacni fond UK

* podpora studentd, kteri byli postizeni valkou na Ukrajiné v roce
2022

 aktualni vyzva: pro talentované studenty strednich skol




e

Mentoring

* privodce/pravodkyné studujici/ho
prvniho rocniku nebo uchazece/ky

f

e pruvodcem je zaskoleny studujici s
podobnou zkusenosti z vyssiho rocniku,
z podobného/stejného oboru




—_—

Mentoring

cilova skupina:
 first-generation students”

 uchazeci/ky a studuijici prvnich ro¢niku, ktefi se citi znevyhodnéni z
divodu:

e naroCna financni situace rodiny ¢i jednotlivce (pobirani davek, invalidniho
dichodu, rodicovské atd.)

* nizké vzdélani rodicu Ci pecovatell

* bydlisteé v socialné vyloucené lokalité

* nedostatecna znalost vyucCovaciho jazyka

* znevyhodnéni kvuli etnické stigmatizaci (studujici mize byt vniman jako
prislusnik nemajoritniho etnika)

 Ustavni vychova, péstounska péce

N



—_—

Mentoring

* od podzimu 2020
* podporenych 36 studentu, proskoleno 15 mentoru

 Casta témata: jak to chodi na univerzite, jak psat e-mail vyucujicim, jak
se zapsat na zkousky, jak si sestavit rozvrh, kde si sehnat brigadu...

 vznikla Metodika programu Mentoring




—_—

Mentoring — kazuistika .

Valerie z Ukrajiny pozadala o mentoring. Chce se hlasit na Univerzitu
Karlovu a pomoci s pripravou na prijimaci zkousky. Neovlada plynné
jazyk, a€ zakladim rozumi a boji se, aby nezanedbala oficialni
nalezitosti, které jsou s prihlasenim a plnénim pfrijimaciho rizeni
spojené. Mentorka ukrajinského puvodu ji pomohla se zorientovanim
se, navedla ji na potrebné dokumenty a odkazala ji na material, ze
kterého je vhodné se pripravit na prijimaci zkousky v ramci dané fakulty.
Predala ji své zkusenosti, jelikoz si sama pred nékolika lety prosla
stejnym procesem. V prubéhu pripravy na prijimaci zkousky ji byla
oporou, poradila ji tipy, jak se efektivhé na né pripravit.

N



—_—

Mentoring — kazuistika Il.

Jana se rozhodla, ze by si rada doplnila vysokoskolské vzdélani a
prihlasila se na pedagogickou fakultu UK. Vysokou skolu jiz v minulosti
studovala, avsak jiz pred 20 lety a studium kvuli détem nedokoncila.

S zadosti o mentoring se obraci pro pomoc v zorientovani se

v univerzitnim systému. Potrebovala by pomoci s navigaci v informacnim
systému SIS, v zapisu predmeétu a zkonzultovat, jak si poskladat
predmeéty, aby meéla dostatek kreditu. Jeji mentor ji tak pomaha

v praktickych krocich, jakym zplsobem je vhodné si poskladat
predméty, dava ji rady ohledné zapisu a sdili s ni, kde muze nejlépe
shanét material k priprave na zkousky.

N



—_—

Letni skola — Adaptacni dny

* dvoudenni akce s
prednaskami pro nové
prijaté studenty se
socioekonom.
znevyhodnénim

* v ramci Orientacniho
tydne

e od roku 2021: 20, 22 a
31 ucastniku



—_—

Letni skola — Adaptacni dny

Cile:
e seznamit nové prijaté studujici s podplrnymi opatrenimi, ktera Univerzita
Karlova nabizi
* nabidnout neformalni prostredi k seznameni

« pomoci navazujicich vzdélavacich seminafG usnadnit prvni mésice studia na VS

Témata prednasek:

* financni poradenstvi, Cinnost UK Pointu, stipendia, koleje a menzy, knihovny a
jak se v nich orientovat a pod.

* nasledné seminare pak byly zaméreny na 4 oblasti: psychohygiena,
prokrastinace, akademické psani a efektivni uceni.

N



—_—

Letni skola — Adaptacni dny

,Jsem nejmladsi dité z rodiny 4 déti a manudlné pracujicich rodi¢d. Tata pracuje jako instalatér a
mama jako uklizecka. Uz v minulosti, v mém raném véku, tata pravidelné v praci chodil na rGzné
poruchy kanalizaci pro privydélek a rodice dlouhodobé pobirali socialni podporu na vsechny své déti,
vcetné meé. Financné jsme na tom nikdy nebyli dobre. Po mnoha letech nepriznivého manzelstvi se
rodiCe rozvedli a déti pripadly do maminy péce, byli jsme tedy zavisli na maminé vyplaté, vyzivném
od taty a socialni podpore, zaroven jsme urcitou kratsi dobu pobirali i hmotnou nouzi. Nasledné
nastoupila sestra do prace a odstéhovala se do vlastniho bydleni. Poté nastoupil muj bratr na
studium na VS, rok po vystudovani nastoupil do prace, odstéhoval se do vlastniho bydleni a zarover
ve stejném roce nastoupil mdj druhy bratr na studium VS. Aktudlné mdj druhy bratr bude pokracovat
v magisterském studiu a ja budu nastupovat do 1. ro¢niku vSeobecného |ékarstvi, tudiz se budeme 2
roky s bratrem ve studiu prekryvat a situace bude financ¢né velmi narocna. Sam jsem si musel cca rok
predem vydélavat na brigddé, abych si mohl pofidit potfeby na studium na VS (notebook, cestovni
kufr, Iékarsky odév aj.) Vztahy v nasi blizké i vzdalenéjsi rodiné jsou slozité. Po mnoha letech tatova
Spatného a nevhodného chovani k nému nechovame sympatie, financné nas podporuje pouze z

povinnosti, nikoliv nad ramec povinnosti.”



Zapujceni technickych pomucek ke studiu
a dalsi sluzby

* nabizime moznost zapujceni notebooku, ¢tecky apod.
 za rok 2022 podporeno 14 studentu

v dobé distancni vyuky jsme puUjcovali modemy s internetem (54
modemuU)

* prispevek na ucebnice (po dobu trvani projektu ESF; 4 podporeni)
 zprostredkovani brigad pro zajemce

3 studujicim jsme prispéli na nakup pomucek na studium lékarského
oboru (z ESF projektu)

N



Dalsi sluzby pro ekonomicky

znevyhodnéné

* prednostni ubytovani na koleji pro
studenty, pobirajici davky hmotneée
nouze

* socialne ekonomické poradenstvi
(2022: 93 studuijicich, 2023: dosud L =
-

50 studuijicich) (
-
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Vyzvy do budoucna

* studenti placeného studia ze zahranici - v pripadé
vypadku prijmu domacnosti

e ,mikrogranty” — napfr. pro prvaky lékarskych oboru na
ucebnice

* roztristénost podpory (socialni komise, Centrum
Carolina, Nadacni fond UK)




Centrum Carolina

wWww.centrumecarolina.cuni.cz

Kontakty pro podporu studujicich se

socioekonomicky znevyhodnénim
« Mgr. Sarka Vohlidalova

sarka.vohlidalova@ruk.cuni.cz

tel.: 224 491 896
e Mgr. Zuzana Hluchanova-Horka

zuzana.hluchanova-horka@ruk.cuni.cz

tel. 224 491 753



http://www.centrumcarolina.cuni.cz/
mailto:sarka.vohlidalova@ruk.cuni.cz
mailto:zuzana.hluchanova-horka@ruk.cuni.cz
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me znevyhodnéni 7aci /

studujici

» Skolsky zakon
« Z4ci, ktefi pochazeji z prostiedi s nizkym socidlné kulturnim statusem, Zaci s
narizenou ustavni vychovou nebo zaci s nafizenou ochrannou vychovu
* Pfipadné kombinace vice podminek stanovenych vyhlaskou MSMT
 Jasna charakteristika, metrika, metodika prace, rozsah a forma nastavenych
podpurnych opatreni

* \V\ysokoskolsky zakon
° P77
* Kaida VVS (na nékterych VVS dokonce fakulta) ma vlastni pravidla pro
identifikaci studujicich a zpusob a rozsah jejich podpory

N
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Stipendijni podpora na ZCU

Socialni stipendium

* se priznava studujicim do 26 let, kteri se ocitli v tizivé socialni situaci
e se priznava za téechto podminek:
* podani elektronické Zadosti prostfednictvim Portalu ZCU

* doruceni pisemného Sdéleni pro ucely priznani stipendia (doklad, ktery vyda SSSZ a
ktery potvrzuje, ze prijem rodiny za 3. Ctvrtleti daného kalendarniho roku, ktery se
zjistuje kvali pridavkim na dité, neprevysuje 1,5 nasobek ¢astky Zivotniho minima rodiny

2018 825 tis. KC 2019 787
2020 642 2021 627
2022 753 2023 (1. + 2. &trtleti) 579

N




—_—

Stipendijni podpora na ZCU

Mimoradné stipendium dékana / rektora

e se priznava mj. studujicim v pripade tizivé socialni situace studujicich
* se pravidelné priznava studujicim registrovanych v systému podpory osob se
specifickymi potrebami (tj. studujicim se zdravotnim znevyhodnénim)
e se priznava za téechto podminek:
* podani elektronické ?adosti prostfednictvim Portalu ZCU

e doruceni priloh relevantnich pro uvedené divody
* registrace v systému podpory

= = glzow

2018 242 tis. KC 2019 261
2020 117 2021 214
2022 268




—_—

Strategicky ramec aktivit ZCU do budoucna

e Strategicky zdmér ZCU — cil EDU-5 — opatfeni Zkvalitfiovani podminek
pro studenty z SE znevyhodnéného prostredi a pro studenty se SP a
Zkvalitnéni poradenské Cinnosti.

* Plan rovnych prilezitosti - opatreni 1.2. Posileni poradenstvi

e Casteéné HR Award — Aké&ni plan, opatfeni 12. Zavedeni ombudsmana
pro studujici i zameéstnance

» Casteéné Strategie udrzitelného rozvoje ZCU, vazba na Plan rovnych
prilezitosti

N
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Finan¢ni ramec aktivit ZCU do budoucna

« ERDF SP vyzva pro VS — 40 mil. K& do r. 2028

* ESF vyzva pro VS — alokace 100 mil. K&, problematika student( se SP (Aktivita 8) stanovena
vedenim ZCU jako prioritni

* Podpora aktivit z,P,PSIVR, specialné dalsi priority 11.1. pfizpusobeni podoby studia a podparnych
sluzeb proménujicim se charakteristikam uchazecu; a Il.2. podpora studujicich se SP, pro rok 2024
planovano celkem az 2 mil. K¢

 Podpora SP v rdmci rozpoétu VS (okruh F), pro r. 2023 cca 3,6 mil. K& (205 student( se SP)
* Projektoveé aktivity IPC — projekty Erasmus+ apod.
* Provozni finance z rozpo&tu ZCU

Lidske zdroje (vnimame jako zdsadni) — vyuZiti kapacit univerzity (vedle IPC i Fakulta pedagogickd —
psychologie, peda?o ika, Fakulta filozoficka — socialni prace, povérenec [aro rovné prilezitosti,
oddéleni CZV a da s“i/?spoluprdce s dalsimi aktéry véetné zahranicnich (Slovensko, Svédsko, Jizni

Korea...) a strednich skol



—_—

Priority - investicni oblast (ERDF)

* PUjcovna kompenzacnich pomucek

* Orientacni majacky na budovy

* Klidové a odpocinkové zdony (ruzné soucasti)

* Bezbariéroveé vstupy

e Zdravy bufet

* \\ybaveni pro zdravotni TV

* Tréninkova mistnost pro VR (navazani na VR hospodu a VR tfidu)
* Bezbariérova porad. pracovisteé na fakultach

N



—_—

Priority - neinvesticni oblast (ESF)

» Vyskoleni poradenskych pracovnikt na fakultach (Pujcovna kompenzacénich pomucek.

* Vytvoreni mentorské skupiny pro uchazece se SP, tutoring (nejen) studentu se SP na bazi
,studenti studentim®.

* Priprava kratkodobych zahr. mobilit studentt se SP Orienta¢ni majacky na budovy.
* Vyuziti VR (trénink ve VR, kompenzace)Klidové a odpocinkové zény (rizné soucasti).
* Rozvoj blended learningu pro studenty se SP (Skoleni pracovnikt atd.).

* Rozsireni a dalsi profesionalizace poradny — adiktologicka poradna, problematika poruch prijmu
potravy, sebeposkozovani.

e Zprehlednéni pravniho poradenstvi — gamifikace, rozcestnik pro studenty k legislative atd.

* Zavedeni poradenstvi pro studenty s SE omezenimi + nastaveni metodiky pro cilenou podporu
téchto studentu (nad ramec socialniho stipendia od statu dostupného minimu studentu).

* Vzdéldvani pracovnikl cilené pro praci se studenty se SP (rozvoj pedagogickych kompetenci).

N



mmast (bezpecéné klima,

gender — dalsi projekty)

 Vytvoreni toolkitu pro studenty (citlivé situace).

» Zavedeni asistentU psychosocialni podpory (kurzy).

e SW aplikace — dusevni zdravi.

e Za¢lenéni hodnoceni klimatu do vnit¥ni evaluace ZCU.

* Uplatnéni nastroju pozitivni psychologie, posileni komunikace a spoluprace.

* Vytvoreni mezinarodnich studentskych tymu (osvétove nastroje, “ziva
knihovna® k inkluzivhim tématum).

 Sdileni praxe — ombudsman (fakultni vs. uni Uroven), zapojeni sendtu atd.

e Zaver: Z§ZU musi a chce reagovat na vyzva spojene s rostoucim podilem
studentu se SP a ma k tomu dostatecné kapacity a jasnou strategii. | tak se

jedna o velkou vyzvu.
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